
Accompagnement lors de la prise de décision partagée dans le contexte
d’amélioration continue des pratiques liées au processus clinique des outils de

cheminements cliniques informatisés (OCCI)

Syllabus

Dans le cadre du processus clinique, en passant par l’évaluation, la prestation de services et leur
suivi, les OCCI guident les entrevues tout en laissant une place importante au jugement clinique
des intervenants et à la participation de l’usager et de son proche.

Il est souhaité que les intervenants adoptent des comportements et des attitudes favorisant la
prise de décision partagée.

En mettant en place une approche centrée sur la personne, il est plus facile d’identifier les
attentes et les besoins des usagers afin d’établir une offre de services et une organisation des
services en adéquation avec ceux-ci.

Compétence à développer

À la fin de la formation, l’apprenant sera en mesure d’accompagner l’usager et ses proches dans

la prise de décision partagée lors de l’utilisation des OCCI.

À qui s’adresse cette formation

Tous les intervenants utilisant les OCCI, sans distinction disciplinaires

Type de formation

Auto-apprentissage en ligne (elearning) avec suggestions activités de soutien dans le milieu de

travail pour optimiser le transfert des apprentissages

Durée estimé

1h30 (quatre modules de 20-25 minutes)

Préalables

Afin de profiter au maximum de cette formation, les apprenants devraient:

● avoir suivi la Formation unifiée dans le cadre des OCCI;

● avoir fait au moins 3 OÉMC et plans d’intervention dans le cadre des OCCI.

Objectifs pédagogiques
● S’approprier les principes du processus de la prise de décision partagée;

● Accompagner l’usager et ses proches dans la prise de décision partagée, lors de
l’utilisation des OCCI.
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Plan de la formation
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